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障害者就業・生活支援センター

ＴＡＬＡＮＴの
支援の特徴

％

就労支援機関とは

■利用者の方へ　
就労支援と生活支援両面から、相談、
紹介、必要な支援へつなぐコーディ
ネート

■企業の方へ　
企業のニーズに応じて相談、情報
提供、助言、コーディネート

障害をオープンにし、企業に配慮を伝える支援をします。

～障害のある方と企業の双方を支援します～

就労支援機関
ジョブコーチ

障害のある方

職場

かけはしの役割

''働き続ける''をサポート

１．障害者手帳を活用し、障害をオープンにして働きた
いという想いを大切にした支援を行います。

２．障害のある方の特性にマッチングした就労を目指し
ていきます。

３．障害の受容と理解を深め、会社に働く上で必要な
配慮の伝え方、相談する力を大切にしていきます。

４．障害のある方と企業の良好な関係を築くため、可能
な限り職場に入った支援を行います。

５．障害のある方が利用していた福祉サービス、医療機
関、学校、ハローワーク等の関係機関と連携した支
援を行っていきます。

TALANT（タラント）では、障害のある方の就職支援や、就職後も安心

して長く働き続けるためのさまざまな支援を行なっています。利用期限

はありません。通所している事業所の職員や職場の方と連携して、就職

活動や就職後の職場定着のサポートにあたります。

障害者就業・生活支援センター

TALANT
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全国トップレベルの高い定着率

TALANT新規就職者の1年経過後の職場定着率は94.4%と、

全国トップレベルの実績となっています。　
※障害者就業・生活支援センター全国平均82％（2021 年度）

（2008年～2022年実績の平均）

94.4

支援の流れ

職業リハビリテーション
に基づく支援

評価

障害のある方を知る
（インテーク）

関係者との情報共有

職場体験実習

職場とのマッチング

職場定着支援

障害者本人から各種状況（障害の状況、職歴、家族

状況、医療・関係機関利用歴）を詳しく聴き取ります。

医療機関、福祉関係機関、家族等からの聴き取り。

※個々人により聴き取り先は変わります。

福祉の訓練施設（就労移行、B型事業所等）での訓練
と職業評価依頼。作業遂行、指示理解、生活リズム、
対人関係等の把握。

当センターにご協力いただいている一般事業所での体
験実習。実際の仕事体験、業務や職場環境との適合性
の把握。

企業見学、実習等を通して職場と障害者本人のマッチ

ングの検討。職場、本人双方の把握（アセスメント）。

職場訪問やジョブコーチ支援を通じて職場適応への
支援。健康管理、生活状況、職場環境の変化、キャリア
形成等の支援。

目標は、就職ではなく安定した職業生活を送ること。

そのために下記のようなプロセスを大切にしています。

その結果が高い定着率につながります。

・仕事を転 と々して長続きしない。
・自分に合った働き方を探したい。
・誰かの役に立ち、必要とされる仕事をしたい。

自分の可能性を知るための相談からスタートしてみませんか

TALANT＝
全ての人に与えられた才能や能力
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●当事者同士の よこのつながりをサポート

●WEB日報システム 「SPIS（エスピス）」

働いている障害のある人の生活は単調になり、孤独を体験したり、また就

労上の不安を抱え込んだりしがちです。

当センターでは、年 4 回以上、障害のある人同士の交流の機会や情報交

換の場、プログラムを提供し、安定した職業生活を支えていきます。

・就労経験がなかったり、ブランクのある方には、就労

移行支援事業所、Ｂ型事業所等の基礎訓練事業所の

紹介とその後のフォローアップ。

・ハローワークの障害者窓口への登録を行い、障害

者求人情報を活用した求職活動を支援。

・企業等での職場体験実習精神、発達障害のある方

を対象にした就労研修プログラムの実施などの機会

を提供。

・就職された方の定期面談や職場訪問、入職前後の

ジョブコーチを活用した支援。

・就職された方同士の当事者活動支援。

●生活面の支援
・ご家族との連絡、健康管理や金銭管理、単身生

活、通院同行、その他の福祉サービス等について

の相談や調整を行います。

・また、余暇や生活向上の支援、社会資源につい

ての情報提供及びコーディネートを行います。

●就労に向けた支援

　登録者への支援

SPIS（エスピス）は、精神障害のある方が安定した就労を継続していくた

めに開発された、WEB 日報システムです。わかくさ福祉会では利用者の

皆さん（希望者）にSPISを利用していただいています。

SPISでは、毎日、自分の状態や一日の振り返りを記録します。あらかじめ

設定した項目に１～４までの指標で記録するほか、自由筆記欄もありま

す。わかくさ福祉会内のサービスで利用した方が、就労が決まった後はそ

のまま職場で SPIS を使用することも可能です。新しい職場の方に見てい

ただくことで、自分のことを理解してもらいやすくなると同時に、遠隔で見

せていただくわかくさ福祉会の職員が、職場での出来事を把握し、タイム

リーに相談にのることもできます。
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ＴＡＬＡＮＴでは、精神障害や発達障害のある方を対

象に、就労支援機関を活用した障害者雇用を理解す

るため 、就労研修プログラムを実施しています（共

催：町田市障がい者就労・生活支援センターＬｅｔ’s

様［2010年～］、ハローワーク八王子・町田様［2015

年～］）。コロナ禍により令和２年度より期間限定で

ＷEB 配信になっています。

障害者雇用の正しい情報を伝えることをテーマにし

ており、講師は企業、ハローワーク、実際働いている

当事者、ＴＡＬＡＮＴスタッフです。

対象はすべてのプログラムを視聴できる方で、手帳

の有無、本人の状況は問いません。福祉事業所にて

プログラムとして活用することも可能です。

■障害者雇用の現状と課題
　　　　・・・・・  ＴＡＬＡＮＴスタッフ

■企業が求める「人財」とは
　　　　・・・・・  企　業

■障害者求人の現状と
　支援機関を利用した就労について
　　　　・・・・・  ハローワーク

■就労に向けた障害の受容と自己理解
　　　　・・・・・  ＴＡＬＡＮＴスタッフ

■就職者体験談
　　　　・・・・・   一般就労をされている当事者２名

■合理的配慮を受けて働くための心構え
　　　　・・・・・  企　業

■障害者雇用に向けた面接の受け方とその実践
　　　　・・・・・  企　業

 主なプログラム内容と講師

実際の職場で生きた業務を体験していただくことで、

その方の得手・不得手、適した職場環境はどういう

ところか等について知ることができます。

また、実習先企業の担当者から実習での成果や勤務

態度等を評価してもらえることで、就労に向けての課

題の把握・改善、目標設定がしやすくなります。

TALANTでは、さまざまな業務が体験できる職場体

験実習をご案内しています。

職場体験実習

就労研修プログラム

当事者向けの

当事者向けの
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企業の方への支援

・障害者雇用の現状や支援のあり方についての相談
・業務内容、業務の切り出しの仕方、職場環境の調整
についての相談と提案
・雇用後の定着に関する相談
・ハローワーク、就労移行支援事業所、学校、他の支援
機関との調整
・ジョブコーチ支援についての相談及び提案
・雇い入れ計画についてのアドバイス

・雇用管理に係る相談、助言
・待遇、キャリアアップに係わる相談。

雇用に
関する相談

定着に
関する相談

TALANTでは、企業の皆様の障害者雇用にまつわる様々なお悩みにも対応しております。
採用に関すること、職場定着支援など採用後のサポートに関すること等、何でもご相談く
ださい。

ＴＡＬＡＮＴ関連事業

・精神障害者就労定着連携促進事業

・訪問型職場適応援助促進助成金事業

・中小企業障害者雇用応援連携事業

・株式会社キユーピーあい職場体験実習コーディネート

知的障害・身体障害をはじめ、昨今では発

達障害や精神障害、高次脳機能障害など

「目に見えない障害」をお持ちの方の採用

も増えてきています。

TALANTでは、障害をお持ちの方、雇用を

検討されている企業様双方への継続的な

サポートを行っております。
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ご利用について

１. 登録制になっています。

2. お住いの市区町村（他県）は問いません。     

3. 特に費用はかかりません。

   （実習や訓練のための交通費や経費は自己負担）

4. 相談の段階では障害者手帳所持の有無は問いません。

相談・利用できる方

対象の地域

１. 障害のある方、またその家族及び関係者

２. 企業の方

地域の制約はなく、隣接する神奈川、山梨等の他県の方も登録可能です。

障害のある方へ

障害者就業・生活支援センター事業とは、「障害

者雇用促進法」に基づく事業です。ＴＡＬＡＮＴは、

２００８年７月厚生労働省と東京都からわかくさ

福祉会が委託を受けました。ＴＡＬＡＮＴの願い

は、障害のある方が安心して働き続けること。

そのために、障害のある方にマッチングした就労

と継続した支援を行います。

49.7％

15.4％

29.5％

精神障害

発達障害

知的障害

身体障害 4％ その他 1.4％

障害別登録者割合
（2023年 3月末）

登録者数　728名
（2023年 3月末）

登録の条件

本人が当センターの支援を受けたいと思っていること。

当センターが提案する支援方針について了解していること。

ご家族や医療・福祉・教育等の関係者が登録を薦めていること。

6



障害者就業・生活支援センター

wakakusaf.or.jp

〒192-0046 　
八王子市明神町 4-5-3 橋捷ビル 4Ｆ

京王八王子駅

南多摩中等教育学校

JR 中央線

甲州街道

ヨドバシカメラ

N

至   東京→

ファミリー
マート

至  新宿→

クリエイトホール

東放射線アイロード

北 口
八王子駅

�徒歩 分

�徒歩 分

中央口

ザ・ビー八王子
ミスタードーナツ

京王プラザホテル

TALANTTALANT

東京たま
未来メッセ

ご利用
できる方

運営法人

 

特定非営利活動法人  わかくさ福祉会

お問い合わせフォームからの
ご相談も可能です→

運営概要

開所時間

休　　み

スタッフ

月曜日～金曜日 、第2・第4土曜日
10時～17時 30分

第 1・第 3 土曜日、日曜日、祝日

１１名

社会福祉士、精神保健福祉士
公認心理師、臨床心理士
相談支援専門員
訪問型職場適応援助者
企業在籍型職場適応援助者
特例子会社等企業経験者

●障害のある方、
　またその家族及び関係者
●企業の方

ま ず は お 気 軽 に お 電 話 く だ さ い  !

042-648-3598FAX

042-648-3278

TALANT


